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Adatkezelési tadjékoztatd

Adatkezelési tajekoztato

Miért kezelheti a Koala a személyes adataimat? (Az adatkezelés jogalapja és jogszabdlyi hattere)
1. Gépkocsi foglaldsa sordn

A Koala az On személyes adatainak kezelésére azért jogosult, mert a gépjarmu foglaldsaval
kozottunk olyan szerzédés jon Iétre, amelyben On az egyik fél, igy az On személyes adata az
Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendeletének (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés b)
pontjaban foglaltak szerint a szerz6dés teljesitéséhez szikséges.

Amennyiben a jelen Tdjékoztatd szerinti személyes adatdt nem adja meg a részinkre, Ggy

foglalasat nem tudjuk teljesiteni, mert ahhoz nem tudjuk az tgyfelet parositani.
1. Regisztracid

Onnek lehetdsége nyilik a foglalds konnyitése érdekében adatait elmenteni an. profilalkotdsi
funkciéval. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja és b) pontja. A
Felhaszndldk énként 1épnek kapcsolatba az Adatkezeldvel, 6nként regisztralnak, dnként veszik
igénybe az Adatkezeld szolgdaltatasat.

A Felhaszndld jogosult arra, hogy hozzdjaruldsat barmikor visszavonja. A hozzdjarulds
visszavondsa nem érinti a hozzdjaruldson alapuld, a visszavonds elbtti adatkezelés jogszerliségét.
Hozzdjdaruldsa visszavondsa esetén adatait téroéljuk. Hozzajaruldsat az aldbbi e-mail cimre kaldtt
levelével vonhatja vissza: ide egy specidlis mélcim kell!

Mely adataimat kezeli a Koala?
(A kezelt személyes adatok kére)

Gépkocsi foglaldsa sordn a Koala a foglalds teljesitéséhez az On nevét, lakcimét, szlletési
idejét, e-mail cimét, telefonszdmat, szamlazdasi cimét és bankkartya illetve hitelkartya

adatait, mint személyes adatat kezeli.

Amennyiben a bérleti szerz6dés kézottunk 1étrejon, a gépkocsi dtvételekor iroddnkban az On
jogositvanydra, a személyi igazolvanyara és lakcimkartydjara vonatkozé adatokat kezeljuk
(jogositvany szama, megszerzésének éve, lejarati datuma, lakcim, személyi igazolvany szama).
A profilalkotés az On nevét, szlletési helyét és idejét, jogositvanyadatait (kibocsatds kelte,
helye, szama, lejarat ideje), személyi igazolvany szama (kibocsatds kelte, helye, szama, lejarat
ideje) e-mail cimét, telefonszamat, szamldazasi cimét és bankkartya illetve hitelkértya
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https://koala-autorent.hu/adatkezelesi-tajekoztato/#elementor-action%3Aaction%3Dpopup%3Aopen%26settings%3DeyJpZCI6MzcwMSwidG9nZ2xlIjpmYWxzZX0%3D

adatait, mint személyes adatat kezeli.

Kérjuk, hogy az adatminimalizalds érdekében csak olyan személyes adatok megaddsara
szoritkozzon, amely On szerint a rendelés teljesitéséhez részinkrél elengedhetetlenul
szUkséges. Kérjuk, kerulje a szukségtelen, érzékeny adatok megaddasat (példaul politikai, vallasi
nézet, etnikum stb.), a Kola az ilyen adatokat kezelését nem végzi, az ilyen adatokat torli, azok
szukségtelen megaddsaért nem vdllal felelésséget.

Miért kezeli a Koala a személyes adataimat?
(Az adatkezelés célja)

Az On személyes adatainak célja az On dltal leadott foglalds igényeinek,az On dltal megadott
iddintervallumban térténd teljesitése.

Az adatkezelés célja foglalds esetén:

- A foglaldsa megerdsitése, mbddositdsa vagy térlése;

- informacié megosztasa a foglaldsa kapcsan (pl. informacié biztositasa a foglalasardl,
emlékeztetd értesités kuldése bejelentkezése/kijelentkezése elétt, esetleges kérdéseinek vagy
javaslatainak megvalaszolasa);

— esetleges tovabbi igények teljesitése.

Az adatkezelés célja regisztracié esetén a tovabbi foglaldsok megkdnnyitése.

Meddig térolja a Koala az adataimat?
(Az adatkezelés idétartama)

A sz&mwviteli szabdalyoknak megfeleléen az On foglaldsarél az adatokat (nevét és lakcimét) 8 évig
Orizzuk.

A bankkartya/hitelkartya adatok tarol@si ideje: az auté leadésa + 1 év

A személyi okmdanyok adatainak taroldsi ideje: 8 év

Telefonszm, e-mail cim, szuletési adatok taroldsi ideje: 8 év

Hogyan gondoskodik a Koala a személyes adataim biztonsGgarol?
(Adatbiztonsagi intézkedések)
A Koala gondoskodik a személyes adatok biztonsagdroél, megtette azokat a technikai és

szervezési intézkedéseket, és kialakitotta azokat az eljardsi szabdlyokat, amelyek az adat- és
titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsdhoz szikségesek. A személyes adatokat védi kulénésen
a jogosulatlan hozzéférés, megvdaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés ellen.

A Koala megfeleld jogosultsdgi szinteket hozott l1étre a személyes adatokhoz valé hozzaféréshez
(csak az erre feljogositott munkavallaldk férhetnek hozzda), a papir alapd iratokat kulccsal zart
szobdban, a digitalizalt adatokat megfelel6 technikai védelem mellett 6rzi.

Ki lathatja még a személyes adataimat a Koalan kival?
(Az adatokhoz vald hozzaférés és adattovabbitds, az igénybe vett adatfeldolgozo (k)

Az On személyes adatainak megismerésére, kezelésére a Koala erre felhatalmazott munkavallaldi
jogosultak.
A szadmldazashoz kapcsoldédd adatait a Countplus Kft, a KBOSS Kft (szamlazz.hu) MiniCRM Zrt,



szdmdara kerulnek tovabbitasra.
Az Adatkezeld szervereit megbizott cég Uzemelteti és felmerild probléma esetén karbantartja:

Az Adatkezeld szerverszolgdltatast vesz igénybe, melyet tovabbi megbizott cég Uzemeltet és felmeruld
probléma esetén karbantart:

Google Inc.,

1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View,

CA 94043,

+1 650-253-0000

Szolgdltatd a Google részére a Honlap latogatdsdaval dsszefliggd események adatait (kattintdsok;
oldalletdltések; vasarlds idépontja, vasarolt tételek és araik), valamint a Felhaszndlé elektronikus levelezési
cimét tovabbitja. Ezek az adatok a Honlap szolgdltatasainak javitdsaban, statisztikai adatok
elkészitésében, valamint a Szolgaltatd marketing-kampdanyainak személyre szabdsdban jatszanak
szerepet.

Facebook Ireland Ltd.,
4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour,

Dublin 2 Ireland

Szolgdltatd a Facebook részére a Honlap latogatasaval ésszefliggd események adatait (kattintdsok;
oldalletdltések; vasarlds idépontja, vasdarolt tételek és araik), valamint a Felhaszndlé elektronikus levelezési
cimét tovabbitja. Ezek az adatok a Honlap szolgdltatasainak javitdsaban, statisztikai adatok
elkészitésében, valamint a Szolgaltatd marketing-kampdanyainak személyre szabdsdban jatszanak
szerepet.

Az Adatkezeld a technolbgia dlldsa és a megvalositds koltségei, tovabbd az adatkezelés jellege, hatdkore,
kéralményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdagaira jelentett, valtozd
valészinlségu és sulyossagl kockdazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfeleld szintu

adatbiztonsdgot garantdlja.

Az Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kuldndsen a jogosulatian hozzaférés,
megvdaltoztatds, tovabbitds, nyilvnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisulés, sérulés, tovabbd az alkalmazott technika megvaltozdsabdél fakadd hozzaférhetetlenné

valds ellen.

Az Adatkezeld informatikai rendszere és hdlézata egyardnt védett a szamitdgéppel tdmogatott csalds,
kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tlz és arviz, tovabbd a szamitdgépvirusok, a szamitdgépes betdrések
és a szolgdlatmegtagaddsra vezetd tdmaddasok ellen. Adatkezeld a biztonsagrdl szerverszint( és
alkalmazdsszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik.



Az interneten tovdabbitott elektronikus Uzenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fuggetlenul
sérulékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre,
szerzddés vitatadsara vagy az informdacié felfedésére, modositasdara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl
megvédendd az Adatkezelb megtesz minden tdéle elvarhatd dvintézkedést. A rendszereket megdfigyeli
annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen és bizonyitékkal szolgdlhasson minden
biztonsdgi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivul lehetdvé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysdgdnak ellendrzését is.

Az Adatkezeld nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket, feltintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsoldédd tényeket, annak hatdsait és az orvoslasdra tett intézkedéseket.

Amennyiben On a gépkocsival balesetben érintett, a balesetben érintett mdasik fél biztositoja
szdmara tovabbitjuk a nevét, lakcimét és jogositvanya szdmat. Az adatkezelés célja a

karrendezés.
Tdjékoztatjuk, hogy harmadik orszgba, nemzetkdzi szervezetnek nem tovabbitjuk adatait.

A Koala jogszabdly alapjan kételezhetd arra, hogy nyomozéhatdsagnak, rendérségnek,
birésdgnak az On személyes adatait dtadja, amennyiben erre vonatkozb kételezést, felnivast kap
vagy az hatdsagi ellenérzés alkalmaval indokolt. Kulféldre és tovabbi harmadik személy részére,
statisztikai célra térténd adattovabbitds nem torténik.

Milyen jogaim vannak a személyes adatkezeléssel kapcsolatban?

Az adatkezelés idétartaman belal Ont (az Infotv. 14-23. § és a GDPR 15-21. cikkei szerint)

megilletik a kévetkezok:

Tajékoztatdshoz vald jog: On az adatkezelés idétartaman belll tdjékoztatdst kérhet télunk a
személyes adatainak kezelésérdl. A kérelme benyUjtasatél szamitott legrévidebb idé alatt (de
maximum 1 hénapon belul) irasban, kézérthetd forméban tajékoztatjuk Ont kezelt adatairdl, az

adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarél, tovabbd — amennyiben az adatok tovabbitdsara is
sor kerult — arrdl, hogy kik €s milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg az adatokat.

Zarolashoz valé jog (a GDPR szerinti kdtelezé adatkezelés esetének kivételével): On kérheti,

hogy térlés helyett zaroljuk az adatot, ha olyan célt jeldl meg (pl. nyomozas, buncselekmény
felderitése), amely a térlést kizarja. A zarolt személyes adat kizarélag addig kezelheté, ameddig
fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Térléshez [elfeledtetéshez/ valé jog (kdtelezd adatkezelés esetének kivételével): On kérheti, hogy
toroljuk személyes adatait, a GDPR 17. cikk a)-f) pontjaban foglalt esetek valamelyike fenndlll

(pl. az adatkezelés célja megszint).

Tiltakozds joga (a GDPR szerinti kdtelezé adatkezelés esetének kivételével):

« ha a személyes adatfelhaszndldsa vagy tovabbitdsa kdzvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-
kutatds vagy tudomanyos kutatds céljara toérténik.

Amennyiben On szerint a Koala megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozd torvényi
rendelkezést, akkor az On dltal vélelmezett jogellenes adatkezelés megszintetése érdekében
kérjuk, forduljon elsésorban hozzdnk az elsé rovatban taldlhaté elérhetéségek (adatkezeld
elérhetéségei) barmelyikén. Ennek eredménytelensége esetén a Nemzeti Adatvédelmi és



Informaciészabadsag Hatéséag (NAIH) eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: H-1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; e-mail: ugyfelszolgoIot@naih.hu), illetve az Infotv. 22.§-

dban meghatdrozottak szerint birédsdghoz fordulhat.
Tdjékoztatjuk, hogy automatizalt déntéshozatalt és profilalkotdst nem végzunk.
Hatdlyos 2019. mdjus 3. napjatdl
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